
о
ЧЕЛЯБИНСКАЯ ОБЛАСТЬ

АДМИНИСТРАЦИЯ
ЗЛАТОУСТОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

04.03.2019 г. № 93-П
г. Златоуст

О внесении изменений в постановление 
Администрации Златоустовского городского 
округа от 27.11.2015 г. № 454-П
«Об утверждении административного
регламента по предоставлению
муниципальной услуги «Предоставление
в электронном виде информации о текущей 
успеваемости учащегося, ведение
электронного дневника и электронного
журнала успеваемости на территории
Златоустовского городского округа»

В соответствии с Федеральным законом Российской Федерации 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 
в части установления дополнительных гарантий при получении 
государственных и муниципальных услуг,

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в приложение к постановлению Администрации 

Златоустовского городского округа от 27.11.2015 г. № 454-П «Об утверждении 
административного регламента по предоставлению муниципальной услуги 
«Предоставление в электронном виде информации о текущей успеваемости 
учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала 
успеваемости на территории Златоустовского городского округа» (далее — 
приложение) следующие изменения:

1) приложение дополнить пунктом 53-1 следующего содержания:
«53-1. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе 

заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом, 
предоставляющим муниципальную услугу либо организацией, в целях 
незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании 
муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные
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неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые 
необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги.

В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению в ответе 
заявителю, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого 
решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения».

2. Отделу по взаимодействию со средствами массовой информации 
Администрации Златоустовского городского округа (Письменный М.Ю.) 
опубликовать настоящее постановление в официальных средствах массовой 
информации и разместить на официальном сайте Златоустовского городского 
округа в сети «Интернет».

3. Организацию выполнения настоящего постановления возложить 
на заместителя Главы Златоустовского городского округа по социальным 
вопросам Иванову О.А.

А.М. Митрохин
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